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KODEKS ETYCZNY

Etyka, termin wywodzacy si¢ z greckiego “’ethos”’, jest galezia filozofii, ktéra bada
zachowanie ludzi.
Etyka jest zar6wno zbiorem norm i wartosci, ktére reguluja zachowanie cztowieka
w stosunku do innych, jak 1 kryterium, ktére pozwala cztowiekowi oceniaé zachowania
wiasne i innych w odniesieniu do dobra i zta.

Zatwierdzone przez Dyrektora Generalnego w dniu 2 lipca 2020.

Bertani Poland Sp. z 0.0. —ul. Swierczyniecka 83, 43-150 Bierun, Poland.
NIP : 646-00-13-154
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WSTEP

Bertani Poland Sp. z o.0. (zwana dalej réwniez Spétkg) od momentu jej zatozenia
w 1993 1. przyjeta praktyki korporacyjne, ktére kieruja si¢ uczciwoscig, szczeroicia,
przejrzystoscig, sprawiedliwoscia, innowacyjnoscia, a takze odpowiedzialno$cia spoteczna
1 Srodowiskows.

Przedsigbiorczy styl zatozycieli firmy Bertani Poland Sp. z 0.0., wzmocniony przez lata
tradycji, doswiadczen 1 kooperacji z pracownikami/wspélpracownikami, uczynit
zaangazowanie w codzienne czynnosci jednym z podstawowych zasobéw firmy.

W dzisiejszych czasach rozwdj biznesu oznacza, ze Spétka znajduje si¢ w wielu kontekstach,
ktére podlegajg ciaglej i szybkiej ewolucji. Ze wzgledu na zlozono$é proceséw wazne jest,
aby zdecydowanie potwierdzi¢ zasady ochrony podstawowych praw czlowieka, uczciwosci
i legalnosci w pracy, ktére stanowig podstawowa wartos¢ Spélki, jak réwniez jej
zobowigzanie do przestrzegania tych zasad we wszystkich krajach, w ktérych prowadzi ona
dziatalnos¢.

“Kodeks etyczny’’ jest podstawowym instrumentem Ww procesie prezentowania
1 wyjasniania zasad korporacyjnych spoki.

Bertani Poland Sp. z o.0. w swojej dzialalno$ci opiera si¢ na nadrzednych zasadach
uregulowanych w Powszechnej Deklaracji Praw Czlowieka przyjetej przez Zgromadzenie
Ogélne Narodéw Zjednoczonych 10 grudnia 1948 r., w konwencjach MOP
(Migdzynarodowej Organizacji Pracy), o prawach w pracy oraz nadrzednych zasadach
uregulowanych w art. 32-1, 33-1 Konstytucji RP.

Bertani Poland Sp. z 0.0. w wykonywaniu swojej dziatalnosci kieruje si¢ najwyzszymi
zasadami uregulowanymi w Konstytucji Rzeczpospolitej Polski.

- Art. 32 — 1. Wszyscy s3 wobec prawa réwni. Wszyscy majg prawo
do réwnego traktowania przez wiadze publiczne.

2. Nikt nie moze by¢ dyskryminowany w zyciu politycznym, spotecznym
lub gospodarczym z jakiejkolwiek przyczyny.

- Art. 33 — 1. Kobieta i mg¢zczyzna w Rzeczypospolitej Polskiej maja réwne
prawa w zyciu rodzinnym, politycznym, spotecznym i gospodarczym.

Jest ona réwniez zobowigzana do przestrzegania podstawowych zasad
odpowiedzialnosci spoteczne;j.

Strona 5 z 33



=

= gnr- & FPF KODEKSETYCZNY DATA

02.07.2020

POLAND

1. KODEKS ETYCZNY

Niniejszy Kodeks Etyczny, sklada si¢ z zestawu ogélnych zasad i regul postgpowania
odpowiednich do zapobiegania réznym rodzajom przestgpstw, wszedzie tam gdzie sigga
odpowiedzialno$¢ administracyjna Bertani Poland Sp. z o.0., kieruje swojg dziatalno$é
gospodarczg oraz w stosunkach ze wszystkimi, ktérzy majg z nig do czynienia. Niniejszy
Kodeks firmowy okre§la i zachgca do ciagglego wdrazania “’zasad’ firmy poprzez
ustanowienie minimalnych, niepodlegajagcych negocjacjom standarddw postepowania
w gltéwnych obszarach.

Reputacja, wiarygodnos¢ oraz przedsigbiorczo$¢ i poprawnos¢ zawodowa Bertani Poland
Sp. z 0.0., stanowia zasoby niematerialne o duzym znaczeniu, a takze majg strategiczne
znaczenie dla udziatu udziatlowcow, dla relacji z klientami i dostawcami, dla rozwoju
zasobéw ludzkich, dla ich relacji z terytorium, administracjg publiczng, rynkiem
1 spotecznosciag w ogole.

Podstawowym celem Kodeksu Etycznego jest upowszechnianie wartosci, ktére firma uznaje,
na wszystkich poziomach, tak aby za kazdym razem, gdy kto$ zostanie wezwany do podjecia
decyzji, mie¢ na uwadze, ze chodzi nie tylko o wiasne interesy i obowiazki, ale takze
o interesy i obowiazki innych.

Niniejszy kodeks nie zastgpuje i nie pokrywa si¢ z przepisami prawa oraz innymi
wewnetrznymi i zewnetrznymi zrédtami regulacji, lecz stanowi dokument, ktéry integruje
iwzmacnia zasady zawarte w tych zrodlach, ze szczegélnym uwzglednieniem etycznego
profilu zachowania firmy.

W celu uregulowania wzajemnej wspoipracy stosuje si¢ bez wyjatku przepisy niniejszego
kodeksu:

e do Zarzgdu, Rady Bieglych Rewidentéw, Niezaleznych Rewidentéw i Rady
Nadzorczej;

e do wszystkich podmiotéw zwigzanych stosunkiem pracy z Bertani Poland
Sp. z 0.0., bez wzglgdu na stosowang umowe, kwalifikacje i/lub klasyfikacje firmy
(np. kadra kierownicza, kierownictwo S$redniego szczebla, pracownicy biurowi,
pracownicy zatrudnieni na czas okreslony, pracownicy posiadajacy umowe o prace,
telepraca itp.);
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do wszystkich 0séb, ktére wspolpracujg z Firma na podstawie para subsydiowanego
stosunku pracy i/lub pracownikéw tymczasowych;

wszystkim Konsultantom, Wspdlpracownikom i wszystkim podmiotom, ktére
dzialaja w interesie Firmy, poniewaz sg z nimi zwigzane umownymi stosunkami
prawnymi lub umowami o innym charakterze (4. interesariuszami);

do kazdej innej osoby, ktéra moze dzialaé w imieniu i na rzecz
Bertani Poland Sp. z 0.0..

Celem niniejszego Kodeksu jest rowniez okreslenie obowigzkéw prawnych, wyjasnienie
postgpowania wynikajacego z tych obowigzkéw oraz okreslenie odpowiedzialnosci kazdej
osoby wspdlpracujgcej w jakimkolwiek charakterze z Bertani Poland Sp. z 0.o0..

Dla wszystkich, ktérzy pracuja dla Bertani Poland Sp. z 0.0. i dla wszystkich os6b trzecich,
przestrzeganie zasad etycznych okreslonych w Kodeksie jest "conditio sine qua non" dla
kontynuacji relacji z sama Spétka: Kodeks jest integralng i istotng czescia podpisanego
kontaktu.

2.NADZOR NAD WDRAZANIEM KODEKSU

Zadanie sprawdzenia, czy zasady i postanowienia w nim zawarte sg przestrzegane, spoczywa
na nastg¢pujacych organach:

®= Dyrektor Generalny, a takze delegowanymi osobami wewnetrznymi i/lub poprzez
dedykowany skargi@bertanipoland.pl do :

sprawdzanie zgodno$ci z kodeksem etycznym, réwniez poprzez audyty,
w celu zmniejszenia niebezpieczenstwa popelnienia przestgpstw;

zglasza¢ wlasne uwagi dotyczace zaréwno kwestii etycznych, ktére moga wyniknaé
w kontekscie decyzji korporacyjnych, jak i domniemanych naruszes Kodeksu Etyki,
o ktorych sie dowie;
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o zglaszanie wszelkich naruszen Kodeksu Etyki wifasciwym organom w firmie,
proponujagc natozenie sankcji 1 weryfikujac skuteczne stosowanie wszelkich
natozonych sankcji;

° dostarczanie zainteresowanym stronom wszystkich wymaganych wyjasnien, w tym
dotyczgcych legalno$ci konkretnego zachowania lub postepowania, lub wiasciwej
interpretacji przepiséw Kodeksu Etyki;

° wyrazanie opinii o potrzebie lub mozliwosci modyfikacji ,,protokotow”
i wszelkich zasad proceduralnych w celu zapewnienia zgodnosci z trescig wskazang
w niniejszym Kodeksie;

° doprowadzanie do okresowego przegladu Kodeksu i formutowanie odpowiednich
wnioskow do organu administracyjnego, ktory je oceni
i ewentualnie zatwierdzi i sformalizuje.

° promowanie i monitorowanie wdrazania przez Spoélke dzialan komunikacyjnych
i szkoleniowych dotyczacych Kodeksu Etycznego.

3. OBOWIAZKI ODBIORCOW

Wszyscy adresaci sg zobowigzani do przeczytania i zaakceptowania Kodeksu,
tj. do zapoznania si¢ i przestrzegania zawartych w nim zasad postgpowania, jak réwniez
wszystkich tych zasad, ktdre regulujg poszczegodlne dziatania firmy.

Pracownicy/wspdipracownicy powinni zawsze opiera si¢ na nastepujacych zasadach :

- powstrzymaé si¢ od postgpowania sprzecznego z tymi zasadami i zadaé ich
przestrzegania;

- kontaktujgc si¢ ze swoimi przetozonymi lub powierzonymi im funkcjami,

a takze z organem nadzorczym, jezeli zwracaja si¢ 0 wyjasnienie sposobu stosowania zasad
zawartych w Kodeskie;

- unikaé wszelkich zachowan, ktére moglyby zaszkodzi¢ lub narazi¢ na straty Bertani
Poland Sp. z 0.0. lub jej reputacje;

- niezwlocznie zglaszaé swoim przelozonym lub pelnigcym obowiazki, jak réwniez
organowi nadzorczemu, wszelkie informacje, majace bezposrednie znaczenie lub zgloszone
przez innych, dotyczace ewentualnych naruszen, w zakresie dziatalnosci Bertani Poland
Sp.zo0.0., przepisbw ustawowych lub wykonawczych, kodeksu etyki lub procedur
wewnetrznych.
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Komunikacja do Dyrektora Generalnego moze odbywaé si¢ poprzez wystanie wiadomosci
e-mail na adres: sekretariat@bertanipoland.pl lub na adres e-mail skargi@bertanipoland.pl

- zgtasza¢ wszelkie skierowane do nich wnioski o naruszenie przepiséw;

- wspolpracowa¢ ze strukturami odpowiedzialnymi za weryfikacje ewentualnych
naruszen zachowan;

- odpowiedniego informowania kazdej osoby trzeciej, z ktérg maja kontakt
w trakcie swojej pracy, o istnieniu kodeksu oraz o zobowigzaniach i obowigzkach, jakie
naklada on na strony zewnetrzne.

Ponadto, kazdy kierownik dziatu firmy jest zobowigzany do tego :
o dawac przyktad poprzez swoje zachowanie pracownikom (wzorowe zachowanie top

managementu)

podkreslac, ze przestrzeganie Kodeksu jest czgécig wykonania pracy;

wykonywaé, w stosownych przypadkach, funkcje kontrolng w zakresie
prawidlowego wdrazania Kodeksu;
o przyjgcie, jesli wymaga tego kontekst, natychmiastowych $rodkéw naprawczych;
zapobiec jakimkolwiek naruszeniom.

4 NARUSZENIE KODEKSU

Postanowienia niniejszego Kodeksu stanowig integralng czgs¢ zobowiazan umownych
zaciggnigtych przez pracownikéw, jak réwniez podmioty utrzymujgce stosunki handlowe
z Bertani Poland Sp. z 0.0..

Przestrzeganie Kodeksu musi wynika¢, nie z obowiazku natozonego przez Spoétke,

a z podzielania podstawowych warto$ci w nim okre$lonych.

Naruszenie zasad i postgpowania wskazanego w niniejszym Kodeksie Etycznym narusza
stosunki zaufania miedzy Bertani Poland Sp. z 0.0. a sprawcami naruszenia, niezaleznie od
tego, czy sg to dyrektorzy, pracownicy, wspétpracownicy, klienci, dostawcy czy osoby
trzecie.
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Naruszenie przez pracownikow standardéw postgpowania procedur i instrukcji obshugi, ktére
wynikajg z ogdlnych wytycznych sformalizowanych w Kodeksie,  jest karane.

Konkretne naruszenie bedzie zatem stanowié przestgpstwo o charakterze dyscyplinarnym
1 jako takie bedzie karane.

Naruszenie zasad Kodeksu oraz wynikajgce z niego nieprzestrzeganie innych zasad
postepowania przez cztonkéw organéw Spoétki moze skutkowaé przyjeciem przez wiasciwe
organy najwlasciwszych srodkéw przewidzianych i dopuszczonych przez prawo.

Naruszenia popemione przez osoby trzecie sg karalne zgodnie z postanowieniami
odpowiednich cesji umownych, z wyjatkiem bardziej istotnych naruszen prawa, Spoika
zobowigzuje sie¢ w kazdym przypadku, do podjecia wszelkich niezb¢dnych
i dozwolonych dziatan w celu ochrony i zdystansowania si¢ do takiego bezprawnego
postepowania.

5. MISJA I WARTOSCI FIRMOWE

Bertani Poland Sp. z 0.0. jest grupg, ktérej rodzina jest u steru od kilku pokolen. Z tego
powodu ma silng tozsamosc¢, ktora zawsze opierata si¢ na ludzkim 1 zawodowym
“stylu’” prawidtowego zachowania, rOwnowadze migdzy szacunkiem dla ludzi a interesami
Spoiki.

Praktyki i scenariusze zmieniajg si¢, ale spOjnos¢ z tymi wartosciami jest i pozostanie
najlepsza wizytowka.

Styl Bertani Poland Sp. z 0.0., rozumiany jako wzajemne ludzkie i zawodowe wzbogacenie
ludzi, ktérzy tam pracuja, pozostanie niezmieniony, jesli wszyscy pracujacy w firmie be¢dg
nadal przestrzega¢ podstawowych wartosci i zasad odniesienia.

Uczciwos$é jest podstawowg zasadg we wszystkich dzialaniach Bertani Poland Sp. z 0.0., jej
ustugi, raporty i komunikacja sg istotnym elementem w zarzadzaniu firma.
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wspdipracy, lojalnosci i wzajemnego szacunku.

Spotka prowadzi dialog z interesariuszami w sposob jasny, przejrzysty, doktadny i terminowy
(interesariuszami sg te osoby, grupy, organizacje i instytucje, ktérych interesy sg z réznych

powoddw zaangazowane w dziatalnos$¢ Spotki).

Cele spolki sa nastepujace:

doskonatos¢ we wszystkich jej aspektach;

jakos¢ oferowanych ustug;

mozliwos¢ tworzenia warto$ci dla pracownikéw, partneréw i wspotpracownikow;
ciggle doskonalenie procesdw i ustug ktére oferuje.

Zdolnos¢ do doskonalosci jest zwiazana z :

integralnoscia;
etycznym zachowaniem;
otwartoscia umystu;
wiedzg;

kreatywnoscig;
kompetencja

6. OGOLNE ZASADY ZACHOWANIA

Bertani Poland Sp. z 0.0. przestrzegajac swoich zasad etycznych zobowigzuje sie do :

zarzadzania relacjami biznesowymi zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa
i regulacjami;

dziatania we wzajemnym szacunku;

wypelniania swoich moralnych i spotecznych zobowigzan;

przestrzegania wszystkich przepiséw dotyczacych ochrony, zdrowia

i bezpieczenstwa ludzi;

oszczgdzania zasobow i chronié srodowisko;

nie wykorzystywac zasobow i/lub majatku firmy dla osobistego zysku;

nie podejmowac decyzji w oparciu o osobiste korzysci.
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Bertani Poland Sp. z 0.0. wymaga od wszystkich odbiorcéw przestrzegania pewnych

ogélnych zasad postepowania, ktére zostaly przedstawione ponizej. Wymienione ponizej

zasady sa jednak zgodne z zasadami rozwazanymi w_"Polityce Jakosci" firmy

i reprezentuja podstawowe wartosci, ktérych odbiorcy musza przestrzegaé w realizacji
"misji" firmy oraz, ogélnie rzecz biorac, w prowadzeniu dzialalnosci spolecznej.

W_zadnym wypadku skazanie za dzialanie na rzecz przedsigbiorstwa nie uzasadnia
zachowania sprzecznego z zasadami niniejszego kodeksu, ktére nalezy uznaé za wartos§é
podstawow3 i bezwzgledna.

6.1 Legalnosé

Bertani Poland Sp. z o.0. uznaje legalno$¢ za podstawowsg zasad¢ prowadzenia kazdej
dziatalno$ci i wzywa swoich pracownikéw do przestrzegania niniejszego Kodeksu, prawa,
obowigzujgcego ustawodawstwa i szczegdtowych przepiséw firmowych. Inspiruje ona
rowniez swoje decyzje i zachowania do ewentualnych zmian w ramach regulacyjnych. Spétka
nie uzasadnia zadnego przeciwnego zachowania, nawet jesli jest ono umotywowane realizacjg
interesu samej Spolki, i sankcjonuje takie zachowanie zgodnie z postanowieniami swojego
"Systemu Dyscyplinarnego".

6.2 Lojalnosé¢ i sprawiedliwosé

Kazda operacja i/lub transakcja, w najszerszym tego stowa znaczeniu, musi by¢ zgodna
z prawem, zatwierdzona, spdjna, konsekwentna i udokumentowana.

Wszystkie podmioty, ktére przeprowadzaja wyzej wymienione operacje, musz3
zagwarantowa¢ identyfikowalno$¢ przyczyn, ktére pozwolity na ich przeprowadzenie,
dowodow wszelkich zezwolen oraz sposobu, w jaki operacja zostala przeprowadzona.

Kazda funkcja/zarzad/dzial/obszar jest odpowiedzialny za zgodnos¢ z prawda, sporzadzong

dokumentacj¢ i informacje dostarczone w ramach wykonywania czynnosci, za ktére jest
odpowiedzialny.
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6.3 Prawidlowo$é handlowa

Klienci i dostawcy bgdg traktowani sprawiedliwie, a wszyscy pracownicy / wspolpracownicy
muszg zapewnié, ze znaja prawo konkurencji.

Wykonujge swoje obowiazki, wspéipracownicy na stanowiskach kierowniczych musza
rowniez przestrzega¢ zasad i warunkéw ustalonych na poziomie organizacyjnym
1 kierowniczym, bioragc pod uwage programy wydatkéw i procedury operacyjne Spoiki,
dzialajac w ramach oszacowanych i zatwierdzonych budzetéw oraz wykorzystujac niezbedne
zaangazowanie odpowiednich stuzb Spétki.

Wspdlpracownicy i osoby fizyczne, ktére dokonujg zakupu towaréw i/lub ushug, w tym
zewngtrznych ustug doradczych, w imieniu firmy, musza dziataé zaréwno zgodnie
z odpowiednimi procedurami jak zgodnie z zasadami rzetelnosci, efektywnosci kosztowej
1 jakosci w odniesieniu do charakteru prowadzonej dziatalnosci.

6.3.1 Wolna konkurencja (prawo antymonopolowe)

Wolna konkurencja jest chroniona przez obecne prawodawstwo antymonopolowe.
Przestrzeganie tych przepisow gwarantuje niezakiécanie konkurencji na rynku, z korzyscia
1w interesie wszystkich, ktérzy na nim dziatajg.

W szczeg6lnosei zabronione sa porozumienia i praktyki uzgodnien miedzy konkurentami
majgce na celu utrudnienie lub ograniczenie wolnej konkurencji. Ponadto niedopuszczalne
jest naduzywanie pozycji dominujgcej na rynku.

Naduzycie pozycji dominujacej oznacza, na przyktad, odmienne traktowanie odbiorcéw bez
zadnego obiektywnego uzasadnienia (dyskryminacja), odmowe dostawy, narzucanie
nieuzasadnionych ucigzliwych cen i warunkéw zakupu lub sprzedazy, uzaleznianie zawarcia
uméw od przyjecia przez inne strony uméw ushug dodatkowych, ktére ze wzgledu na swoj
charakter i wykorzystanie handlowe nie maja zwigzku z przedmiotem uméw. Postepowanie
naruszajace zasady wolnej konkurencji moze nie tylko znaczaco zaszkodzi¢ reputacji Bertani
Poland Sp. z 0.0., ale moze réwniez prowadzi¢ do powaznych sankcji finansowych i karnych.
Wspbdtpracownicy i osoby, ktére dokonujg zakupu towaréw i/lub ushig, w tym doradztwa
zewngtrznego, W imieniu Spélki, musza dzialaé zaréwno zgodnie z odpowiednimi
procedurami, jak i z zasadami uczciwosci, efektywnosci kosztowej i jakodci oraz dziataé
znalezyta starannoscig, co nalezy ocenia¢é w odniesieniu do charakteru prowadzonej
dziatalnosci.
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6.4 Konflikt intereséw

Konflikt interesow wystepuje wtedy, gdy osobisty interes pracownika lub interes osoby
trzeciej jest sprzeczny z interesem Bertani Poland Sp. z 0.0..

Pracownicy/Wspoipracownicy realizujg ogdlne cele i interesy Firmy w ramach wykonywania
swoich dziatan i/lub zadan zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i niniejszym Kodeksem
Etycznym.

Zabronione jest prowadzenie dzialan i zachowan pozostajacych w konflikcie intereséw lub
w konkurencji z dziatalno$cig prowadzong przez Spétke, a w kazdym razie sprzecznych z jej
celami i interesami.

Jesli wystgpi sytuacja konfliktu intereséw lub jesli pracownik/ wspétpracownik przewiduje,
ze dana sytuacja moze wigzac si¢ z konfliktem intereséw lub do niego prowadzi¢, musi on
zglosi¢ ten fakt swojemu bezposredniemu przetozonemu i/lub dzialowi kadr, w celu
rozwigzania sytuacji w sposéb prawidlowy 1 przejrzysty. Pracownicy/kolaboranci
zobowiazujg sie do respektowania decyzji podjetych przez Bertani Poland Sp. z 0.0. w tym
zakresie.

Wszystkie prowadzone dzialania i postgpowanie kazdego pracownika/ wspotpracownikdéw
w ramach wykonywania funkcji lub zadania muszg by¢ inspirowane legitymacja
z formalnego 1 merytorycznego punktu widzenia, zgodnie z obowiazujacymi przepisami
i procedurami wewnetrznymi, a takze uczciwoscig, wspoOlpraca, lojalnoscig i wzajemnym
szacunkiem.

Zabrania si¢ wykorzystywania do celéw osobistych srodkéw i urzadzen, ktérymi dysponuja
w ramach pelnienia funkcji lub zadania, bez wyraznego upowaznienia ze strony Zarzadu.

Pracownicy/pracownicy sg zobowigzani do starannego przestrzegania obowigzujacych
przepisdbw prawa, Kodeksu Etycznego Firmy, Zasad Firmy podyktowanych przez Bertani
Poland Sp. z 0.0. oraz Przepisow Wewngtrznych. Dazenie do realizacji intereséw Spéiki nie
moze w zadnym wypadku uzasadniaé postepowania, ktdre nie jest uczciwe i niezgodne

z obowigzujacymi przepisami.
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Pracownicy/Wspéipracownicy Bertani Poland Sp. z 0.0. musza powstrzymaé sie od
prowadzenia dziatalnosci konkurencyjnej w stosunku do tych ostatnich, stosowaé si¢ do zasad
obowigzujacych w spéice oraz przestrzegac zasad niniejszego Kodeksu Etycznego.

- Zaangazowanie i posluszenstwo pracownika. - Pracownik musi wykaza¢ si¢ starannoscia
wymagang ze wzgledu na charakter naleznej ustugi, interes przedsigbiorstwa. Musi on
rOwniez przestrzega¢ przepisdw dotyczacych wykonywania i dyscypliny pracy wykonywanej
przez przedsigbiorce i wspotpracownikéw, od ktorych jest on hierarchicznie zalezny.

- Obowigzek lojalnosci. - Pracownik nie moze zajmowaé si¢, we wiasnym imieniu lub w
imieniu o0s6b trzecich, dzialalnoscig konkurencyjng wobec przedsiebiorcy, ujawniaé
informacji dotyczacych organizacji i metod produkcji przedsigbiorstwa, ani wykorzystywaé
ich w sposéb, ktéry mégtby by¢ dla niego szkodliwy.

Niezastosowanie si¢ do przepisow zawartych w dwoch poprzednich artykutach moze
skutkowa¢ zastosowaniem sankecji dyscyplinarnych, w zaleznosci od wagi naruszenia
1 zgodnosci z zasadami fadu korporacyjnego.

Niedozwolone jest przyjmowanie, ani skiadanie, dla siebie ani dla innych, jakichkolwiek
naciskéw, zalecen lub raportéw, ktére moga by¢ szkodliwe dla Spétki lub przyniesé
nienalezne korzysci dla siebie, Spotki lub oséb trzecich.

6.5 Bezposrednie i inne dzialania zewngtrzne

Zabronione jest prowadzenie dziatalnosci poza Firma Bertani Poland Sp. z 0.0., jezeli moze to
kolidowa¢ z obowigzkami pracowniké6w/ wspolpracownikéw wobec Firmy lub jezeli stwarza
to ryzyko dla reputacji Bertani Poland Sp. z 0.0. i/lub moze w jakikolwiek sposéb kolidowa¢é
z interesami Firmy. W przypadku watpliwosci co do legalnosci danego dziatania,
pracownicy/kolaboranci musza zwrécic si¢ o opini¢  do Dzialu Personalnego.

Zezwolenie nie zostanie udzielone, jezeli stanowisko lub dziatalnos¢ jest sprzeczna

z interesami Bertani Poland Sp.z 0.0. lub obowigzkami pracownikéw/wspétpracownikéw.

Pracownicy/Wspoipracownicy nie moga konkurowaé z Firmg ani korzysta¢ z mozliwosci
biznesowych, ktére zidentyfikowali podczas zatrudnienia, chyba ze Firma wyraznie zrzeknie
si¢ jakiegokolwiek zainteresowania takimi mozliwosciami.

Jezeli ktérykolwiek z pracownikéw jest zainteresowany rozwojem mozliwosci biznesowych,
ktére moga by¢ interesujace dla Spétki, powinien poinformowaé o tym
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swojego bezposredniego przetozonego, ktéry skieruje sprawe do kierownictwa, aby ustalié,
czy Spoika jest zainteresowana takimi mozliwosciami.

Jesli firma nie poprosi o konkretne stanowisko lub dziatalno$¢, pracownicy/Wspotpracownicy
zaakceptuja dzialania lub stanowiska zewngtrzne na wiasne ryzyko i koszt, i poswigcg im
tylko swéj wolny czas.

W przypadku mozliwosci dla Spétki i Spétka nie wyraza zainteresowania takimi
mozliwosciami, pracownik moze je wykorzysta¢ dla wilasnej korzysci tylko wtedy, gdy jest
oczywiste, ze nie prowadzi to do konkurowania z dziatalnoscig Spoiki.

6.6 Jakos¢ ushug

Jakos$¢ jest mierzona w zadowoleniu klienta. Produkty i ustugi musza speiaé rygorystyczne
wymagania, ktére moga by¢ spelione jedynie poprzez stosowanie wysokich standardéw
jakosciowych. W Spétce pracownicy sg odpowiedzialni za spetnienie wymagan klienta.
Procedury i procesy produkcyjne Spéiki zostaly certyfikowane zgodnie z migdzynarodows
normg ISO 9001. Rozwdj proceséw produkcyjnych i zakladéw jest konsekwencja
technicznych mozliwosci Bertani Poland Sp. z 0.0. w zakresie ciaglej checi wprowadzania
innowacji.

6.7 Waloryzacja zasobéw ludzkich

Wszyscy pracownicy / wspotpracownicy Bertani Poland Sp. z o.0. przyczyniaja sie do
okreslenia, utrzymania i poprawy wizerunku samej firmy oraz jakosci oferowanych ushug.
Bertani Poland Sp. z o.0. doskonali swoje zasoby ludzkie, wdrazajac powazng polityke
zarzgdzania personelem, a dokladniej promujgc kryterium merytokracji oraz uznanie dla
jakosci pracy, a takze wzrost i rozw6j pracownikdw/ wspoétpracownikéw poprzez dzialania
szkoleniowe.

Spotka wie réwniez, jak wykorzysta¢ potencjal produkcyjny pochodzacy ze spotecznosci
lokalnej i musi wprowadzi¢ wszystkie te warunki, ktére sprawia, ze prawo do pracy bedzie
skuteczne, bez wzgledu na pleé, ras¢, jezyk, religig, poglady polityczne, warunki osobiste
i spoteczne, w odniesieniu do postanowien zawartych w art. 32 pk.2 Konstytucji
Rzeczypospolitej Polskiej, ktéry jako klucz do interpretacji oferuje zasad¢ réwnosci
i niedyskryminacji.
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6.8 Zdrowie i bezpieczenstwo w miejscach pracy

Spotka stara si¢ oferowaé $rodowisko pracy zdolne do ochrony zdrowia i bezpieczenstwa
swoich pracownikéw, uznajac to zobowigzanie za inwestycje¢ produkcyjng oraz czynnik
wzrostu i wartosci dodanej dla samej Spotki.

Firma jest zobowigzana do ochrony moralnej i fizycznej integralnosci swoich pracownikow,
konsultantéw, wspétpracownikéw i wszystkich swoich partneréw biznesowych.

W tym celu Bertani Poland Sp. z 0.0. promuje odpowiedzialne i bezpieczne zachowanie oraz
przyjmuje wszelkie srodki bezpieczefistwa wymagane przez rozwéj technologiczny w celu
zagwarantowania bezpiecznego i zdrowego srodowiska pracy, w pelnej zgodnosci
z obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi zapobiegania i ochrony, réwniez w szczegodlnosci
w celu zapobiegania przestgpstwom popehlianym z naruszeniem przepiséw dotyczacych
zapobiegania wypadkom oraz bezpieczenstwa i higieny pracy.

W zwigzku z tym Spélka przestrzega wszystkich stosownych zobowiazan prawnych:

Firma jest zobowigzana do rozpowszechniania i utrwalania kultury bezpieczenstwa
w zakresie zapobiegania, rozwijania Swiadomosci ryzyka i promowania odpowiedzialnego
zachowania wszystkich os6b, ktére maja zagwarantowane odpowiednie informacje
i szkolenia w celu zapewnienia pefnej i terminowej zgodnosci z wewnetrznymi zasadami
iprocedurami, ktére s3 proszone o niezwloczne zglaszanie wszelkich brakéw lub
niezgodnosci z obowiazujacymi przepisami.

W szczegblnodei, stosujac si¢ do przepisow bezpieczenstwa i higieny pracy, Spoétka
przyjmuje nastgpujace wytyczne:

o spotka zamierza wprowadzi¢ w zycie i stosowaé w swojej strukturze organizacyjnej
1 funkcjonalnej zasady ochrony zdrowia i bezpieczenstwa w miejscu pracy w celu
systematycznego zmniejszania zagrozen dla personelu w zakresie wypadkéw i choréb
zawodowych.

o cel ten uznaje si¢ za strategiczny dla organizacji, ktéra zamierza go realizowaé,
majagc na uwadze ciggly poprawe zarzadzania operacyjnego w synergii
z podstawowym celem, jakim jest optymalizacja dziatan, zmniejszenie ilosci odpadéw
oraz poprawa rentownosci;
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° stuzba Zapobiegania Ryzyku i Ochrony przed nim jest zarzadzana zgodnie
z ustalonymi celami, zapewniajgc odpowiednie i utrzymywane zasoby ekonomiczne,
finansowe 1 kadrowe w czasie, z wykorzystaniem zasobdw zewngtrznych we
wszystkich przypadkach, w ktérych brak jest odpowiednich umiej¢tnosci w ramach
organizacji.

6.9 Srodowisko

Spotka przyczynia si¢ do upowszechniania i uswiadamiania zagadnien ochrony $rodowiska
oraz zarzadza powierzonymi jej zadaniami w sposob zgodny z wymogami ekologicznymi,
zgodnie z obowiagzujacymi przepisami krajowymi i unijnymi.

W ramach swojej dziatalno$ci Bertani Poland Sp. z 0.0. zobowiazuje si¢ do zapewnienia, aby
projekty, procesy, metodologie i materiaty uwzgledniaty rozwéj badan naukowych i najlepsze
doswiadczenia w dziedzinie ochrony $rodowiska, w celu zachowania réwnowagi
srodowiskowej, zapobiegania zanieczyszczeniom i ochrony srodowiska.

Spotka prowadzi swojg dziatalno$¢ starajac si¢ chroni¢ srodowisko naturalne, zmniejszaé
zuzycie zasoboéw naturalnych i planowaé ich racjonalne wykorzystanie w realizacji swoich
ustug ze stala uwagg na ewolucj¢ dostgpnych technologii. Prawidlowe pod wzgledem
ekologicznym zarzadzanie dziatalnosciag spétki nie moze narusza¢ obowigzujacych przepiséw
prawa ochrony srodowiska. W tym celu spétka zobowiazuje si¢ do monitorowania nowych
przepisow oraz do okreslenia odpowiedzialnosci i dziatan dostosowawczych.

Spotka zakazuje wszelkiej dzialalnosci, ktéra prowadzi do zanieczyszczenia powietrza, wody,
gleby i podglebia oraz zobowigzuje si¢ do zapewnienia, ze dziatania zwigzane z utrzymaniem
zaktadu i gospodarka odpadami s3 prowadzone z najwyzszym poszanowaniem Srodowiska
naturalnego. W przypadku wystapienia potencjalnych zjawisk zanieczyszczenia, Spétka
zobowigzuje si¢ do niezwlocznej interwencji w celu zazegnania sytuacji kryzysowej oraz,
w razie koniecznosci, do podjecia interwencji rekultywacyjnych. Bertani Poland
Sp. z 0.0. zakazuje wszelkiej dziatalnosci stanowiacej nielegalny handel odpadami i wybiera
tylko dostawcow ustug srodowiskowych, ktdrzy posiadaja niezbgdne zezwolenia.
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6.10 Relacje biznesowe — korupcja

Spotka w swoich relacjach biznesowych opiera si¢ na zasadach legalnosci, poprawnosci
1 przejrzystosci.

Pracownicy i wspéipracownicy, ktérych dzialania moga w jaki§ sposéb dotyczyé same}j
Spéfki, powinni postgpowaé prawidtowo w sprawach bedacych przedmiotem zainteresowania
Spétki, a w  szczegblnosci w relacjach z administracja publiczna, niezaleznie
od konkurencyjnosci rynku i znaczenia prowadzonej dziatalnosci, powstrzymujac sie
od angazowania, legitymizowania, przyjmowania lub faworyzowania zachowan, ktére nie sa
scisle zgodne z obowiazujagcymi przepisami i zasadami uczciwosci, starannosci i lojalnosci
okreslonymi w niniejszym Kodeksie Etycznym.

Zabrania si¢ wszystkim pracownikom/ wspétpracownikom oferowania, bezposrednio lub
posrednio 1 osobiscie, pienigdzy, prezentéw lub korzysci jakiegokolwiek rodzaju Klientom,
Dostawcom, urzg¢dnikom administracji publicznej oraz kazdemu, kto ma powigzania z jedna
lub kilkoma Spétkami Grupy, w celu uzyskania nienaleznej korzysci dla siebie lub interesu
lub korzysci dla Grupy.

Dziatania grzecznosciowe o charakterze handlowym, takie jak prezenty lub formy
goscinnosci, sg dozwolone tylko i wylgcznie za zgoda osoby bezposrednio odpowiedzialne;j,
pod warunkiem, ze maja one umiarkowang

warto$¢ i w zadnym wypadku nie naruszajg uczciwosci i reputacji jednej ze stron oraz nie
wplywaja na autonomig osadu odbiorcy.

Podobnie, Odbiorcy nie mogg otrzymywaé prezentdw, zaproszen lub preferencyjnego
traktowania, chyba ze w granicach normalnych relacji grzecznosciowych i pod warunkiem,
ze majg one wartos¢ czysto symboliczng. W innych przypadkach odbiorcy s3 zobowiazani do
zgloszenia takiej sytuacji wlasciwemu organowi nadzorczemu oraz swojemu przelozonemu,
ktéry oceni, czy nalezy zapewni¢ zwrot lub bardziej odpowiednie wykorzystanie tego,
co otrzymali, a jesli tak, poinformuje darczyricg o zasadach, ktére inspiruja dziatania Grupy
w tym zakresie.

Spétka nie bedzie tolerowaé ani usprawiedliwiaé zadnych watpliwych lub niezgodnych
z prawem praktyk ze wzgledu na fakt, ze s3 one uznawane za "zwyczajowe" w prowadzeniu
dziatalnosci gospodarczej i nie wolno narzuca¢ ani akceptowa¢ zadnych rezultatéw, jesli
moga one zosta¢ osiggnigte jedynie w wyniku naruszenia standardow etycznych Spétki.
Postanowien zawartych w poprzednich punktach nie stosuje si¢ do zwyktych rozrywek lub
prezentdw o skromnej wartosci, ktére odpowiadajg zwyklej praktyce w stosunkach miedzy
Spotka a jej interesariuszami i pod warunkiem, ze postanowienia te nie naruszaja przepiséw
prawa.
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Pracownicy / wspoipracownicy, ktorzy dziatajag w imieniu Spétki na podstawie udzielonych
im pelnomocnictw lub pelnomocnictw, muszg dzialaé w granicach tych pelnomocnictw.
Zabronione jest, aby osoby te przekraczaty ustalone limity. Zabronione jest dla wszystkich
0s6b nie posiadajagcych petnomocnictw lub pelnomocnictw do zaciggania zobowigzan
podejmowania zobowigzan Spétki w wykonywaniu swoich obowigzkéw i czynnosci.
Pracownicy/Wspolpracownicy muszg rowniez upewni¢ si¢, ze osoby, z ktérymi utrzymuja
stosunki handlowe, posiadajg uzasadnione uprawnienia nadane im w tym zakresie.

Bertani Poland Sp. z 0.0. prowadzi polityke nieprzyznawania dotacji partiom politycznym lub
innym stowarzyszeniom, ktdre nie prowadza dziatalnosci charytatywnej lub dobroczynne;.

6.11 Uzywanie aktywéw wlasnosci spolki

Pracownicy/Wspoipracownicy sa zobowigzani do ochrony i wiasciwego i efektywnego
wykorzystania wiasnosci firmy. Wszyscy pracownicy powinni dazy¢ do ochrony wiasnosci
firmy przed utrata, uszkodzeniem, niewlasciwym wykorzystaniem, kradzieza, oszustwem,
malwersacjg i zniszczeniem. Zobowiazania te dotycza zaréwno aktywéw materialnych, jak
i niematerialnych, w tym znakéw towarowych, know-how, danych poufnych lub
zastrzezonych oraz systemow informatycznych.

Firma zastrzega sobie prawo do monitorowania i weryfikowania, w jaki sposob jej majgtek
jest wykorzystywany przez pracownikéw/ wspétpracownikéw, réwniez poprzez weryfikacje
wszystkich wiadomosci e-mail, danych i plikéw w sieci terminali Firmy, w pelnej zgodnosci
z przepisami Ustawy o ochronie prywatnosci, w tym o ochronie danych osobowych kodeksu
pracy i regulaminu zaktadowego.

6.12 Kontrola i przejrzystos¢ ksiggowa

Pracownikom/wspotpracownikom nigdy nie wolno angazowa¢ si¢ w oszustwa lub inne
nieuczciwe zachowania dotyczgce wilasnosci lub aktywow, ani w raportdw finansowych
i ksiegowych Bertani Poland Sp. z o.0. lub oséb trzecich. Akty te nie tylko wiazg si¢
z sankcjami dyscyplinarnymi, ale moga rowniez prowadzi¢ do postawienia aktu oskarzenia.
Dane finansowe Bertani Poland Sp. z 0.0. stanowig podstawe do zarzadzania dziatalnoscig
Spétki i wypelniania zobowigzan wobec poszczegélnych podmiotéw. Dane te musza byé
zatem dokladne i zgodne ze standardami rachunkowosci Bertani Poland Sp. z o.0.
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Bertani Poland Sp. z o.0. przestrzega zasad prawidlowej, kompletnej i przejrzyste;
rachunkowosci, zgodnie z kryteriami wskazanymi przez prawo oraz krajowe
1 migdzynarodowe standardy rachunkowosci.

Spétka prowadzi réwniez komunikacj¢ korporacyjna (sprawozdania finansowe, noty, raporty
1 inne dokumenty) zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego.

W dzialalnosci polegajacej na prowadzeniu ksiggowosci i przekazywaniu informacji o faktach
zwigzanych z zarzadzaniem Spétka, dyrektorzy, pracownicy i wspéipracownicy skrupulatnie
przestrzegajg obowigzujgcych przepiséw i procedur wewnetrznych, tak aby kazda operacja
byta nie tylko prawidlowo zarejestrowana, ale takze autoryzowana, sprawdzalna,
uzasadniona, spdjna i odpowiednia.

Spotka potgpia wszelkie zachowania, podejmowane przez kogokolwiek, majace na celu
zmiang jasnosci, poprawnosci i prawdziwosci danych i informacji zawartych
w sprawozdaniach finansowych, raportach lub innych komunikatach korporacyjnych
wymaganych przez prawo, kierowanych do akcjonariuszy, opinii publicznej i spotki
powotanej do badania sprawozdan finansowych. Wszystkie osoby wezwane do sporzadzenia
wyzej wymienionych aktéw s3 zobowigzane do sprawdzenia, z nalezyta starannoscig,
poprawnosci danych i informacji, ktére zostang wigczone do sporzadzenia wyzej
wymienionych aktow.

Wszystkie pozycje sprawozdania finansowego, ktérych okreslenie i kwantyfikacja wymagaja
dyskrecjonalnej oceny odpowiednich departamentéw/zarzadzajgcych, musza byé poparte
odpowiednig dokumentacja oraz uzasadnionymi, wsp6lnymi i zawsze trwatymi wyborami.

W szczegblnosci, w zarzagdzaniu przygotowaniem korporacyjnych dokumentéw ksiggowych
1 komunikacji korporacyjnej, pracownik musi dziataé zgodnie z zasada starannosci
i lojalnosci. Pilnos¢ oznacza wszelkie $rodki ostroznosci i uwage, ktorych nalezy przestrzegaé
podczas wykonywania ustug. Obowiazek lojalnosci polega natomiast na zakazie ujawniania
informacji w taki sposob, aby nie zaszkodzi¢ Spoéice.
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Pracownik musi wykonywaé procedury dotyczace wykonywania swoich obowigzkéw lub
zadan, ktére zostaly mu powierzone przez jego przelozonych. Jezeli pracownik uwaza,
ze polecenie jest wyraznie niezgodne z prawem, musi udowodnié¢ przyczyny niezgodnosci
z prawem osobie, ktdra je wydala; jezeli polecenie zostanie przediuzone na pismie, pracownik
ma obowigzek je wykonaé. Pracownik nie wykonuje jednak nakazu, gdy czyn ten jest
zabroniony przez prawo karne lub stanowi przestgpstwo administracyjne.

Zabronione jest angazowanie si¢ w jakiekolwiek dziatania majace na celu spowodowanie
szk6d w majatku spolki.

Spétka wymaga, aby Dyrektorzy, Konsultanci i Pracownicy/Wspotpracownicy zachowywali
sie w sposob prawidlowy i przejrzysty w celu dostarczenia prawdziwych i prawidlowych
informacji w celu spelnienia wszelkich zadan zgloszonych przez Rad¢ Dyrektoréw, Rade
Bieglych Rewidentéw lub Niezaleznych Rewidentéw, w ramach wykonywania swoich
funkcji instytucjonalnych.

Pracownicy/wspoipracownicy przestrzegajg tych samych zasad postgpowania réwniez
podczas audytéw i kontroli przeprowadzanych przez wlasciwe organy publiczne, zachowujgc
w ten sposéb postawe maksymalnej dyspozycyjnosci i wspdtpracy wobec organéw kontroli
i inspekcji. Zabronione jest zakidcanie w jakikolwiek sposoéb funkcji organéw nadzoru
publicznego, ktére maja kontakt ze Spétka ze wzgledu na ich funkcje instytucjonalne.

Pracownicy/Wspotpracownicy sa zobowigzani do przestrzegania firmowych procedur
organizacyjnych i zwigzanych z nimi schematéw blokowych, przekazywanych Iub
publikowanych w sieci firmowej lub dostgpnych do konsultacji w Dziale Audytu
Wewnetrznego. W celu okreslenia jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za naruszenie zasad
wymienionych w niniejszym Kodeksie Etycznym, przyjmuje si¢, ze procedury opublikowane
w sieci

sg znane wszystkim osobom nalezacym do firmy, ktére majg dostep do sieci firmowe;j.

Spotka stara si¢ rdwniez zapobiega¢ wykorzystywaniu swojego systemu ekonomiczno-
finansowego do celéw zwigzanych z praniem pienigdzy i finansowaniem terroryzmu przez
swoich klientdbw i dostawcow, weryfikujac z najwyzsza staranno$cig swoich partneréw
handlowych przed nawigzaniem z nimi stosunkéw handlowych.
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6.13 Zakaz operacji majacych na celu pranie pieni¢dzy

Pracownicy nigdy nie moga prowadzi¢ ani uczestniczy¢ w dziataniach zwigzanych z praniem
pienigdzy (tj. przyjmowaniem lub przetwarzaniem) dochodéw z dziatalnosci przestepcze;j
w jakiejkolwiek formie i w jakikolwiek sposob, scisle przestrzegajac przepisow dotyczacych
przeciwdzialania praniu pienigdzy.

Pracownicy i wspétpracownicy musza z wyprzedzeniem zweryfikowaé dostepne informacje
(w tym informacje finansowe) na temat partneréw biznesowych, konsultantéw i dostawcéw w
celu upewnienia si¢ co do ich uczciwosci moralnej, szacunku i legalnosci ich dziatalnosci
przed nawigzaniem z nimi stosunkéw handlowych.

Spétka musi zawsze stosowac si¢ do przepiséw dotyczacych zwalczania przestgpczosci
zorganizowanej i przeciwdzialania praniu pienigdzy, zaréwno krajowych, jak
i migdzynarodowych, w kazdej wlasciwej jurysdykcji.

Organy korporacyjne, pracownicy i wspéipracownicy Bertani Poland Sp. z o.0. s3
zobowigzani do Scistego przestrzegania przepisow prawa, zasad i procedur firmowych
w kazdej transakcji gospodarczej, ktéra ich dotyczy, zapewniajac peina identyfikowalnogé
przychodzacych i wychodzacych przeptywoéw finansowych oraz peing zgodnos¢ z przepisami
dotyczacymi przeciwdziatania praniu pienigedzy.

6.14 Zwalczanie przestepczosci zorganizowanej

Spétka zdecydowanie potepia i zwalcza wszelkimi dostgpnymi jej instrumentami wszelkie
formy przestgpczosci zorganizowanej, w tym przestgpczosci mafijnej.

Odbiorcy niniejszego Kodeksu Etyki musza zachowaé szczegélng ostroznosé podczas
prowadzenia dziatalnosci na obszarach geograficznych, zaréwno w Polsce, jak i za granica,
ktére w przesztosci byly dotknigte zjawiskiem przestgpczosci zorganizowanej, aby zapobiec
ryzyku infiltracji przestepcze;.

Bertani Poland Sp. z o.0. dolozy szczegélnych staran, aby zweryfikowaé nalezyte wymogi
uczciwodei i rzetelnosci swoich partneréw handlowych, takich jak dostawcy, agenci,
konsultanci, wykonawcy, klienci, partnerzy (nawet jesli s3 oni zaangazowani w tymczasows
wspblprace biznesowg). Uwaga ta zostanie zwrécona zaréwno na etapie poprzedzajacym
nawigzanie stosunkéw, jak i podczas tego samego okresu, poprzez zwrécenie si¢ o informacje
niezbgdne do ustalenia moralnej integralnosci, szacunku, wiarygodnosci i legalnosci
prowadzonych dziatan.

Strona 23 z 33



P - o - ) 7 '_ KODEKS ETYCZNY DATA

POLAND

02.07.2020

6.15 Ochrona danych i systeméw informatycznych

Bertani Poland Sp. z 0.0. chroni poufnos¢ informacji i danych, nalezacych do pracownikéw,
wspotpracownikow lub osob trzecich, zebranych w zwigzku z wykonywaniem pracy lub
podczas jej wykonywania, a kazdy pracownik i wspéipracownik jest zobowigzany do
przestrzegania tych zasad; zarzadzanie przetwarzaniem danych osobowych jest w pelni
zgodne z obowigzujacymi przepisami. Odbiorcy zapewniaja najwyzsza poufnos¢ wiadomosci
i informacji wchodzgcych w skiad majatku spotki Bertani Poland Sp. z o.0..

Spétka zakazuje wszelkich praktyk, ktére moga narusza¢ poufnosé systeméw komputerowych
i 0séb trzecich lub w inny sposéb powodowaé szkody, albo mie¢ na celu sfalszowanie
publicznego dokumentu komputerowego i/ lub mie¢ skutek dowodowy.

7. SZCZEGOLNE ZASADY ZACHOWANIA

Ponizej przedstawiamy kilka konkretnych zasad postepowania odnoszacych sie do
réznych stanowisk pracowniczych i/lub poszczegélnych relacji z Bertani Poland.

7.1 W stosunkach z pracownikami

Przestrzeganie zasad zawartych w Kodeksie musi by¢ uznane za integralng i istotng cze$¢
zobowigzan umownych przewidzianych dla pracownikow Spéiki.

Aby Kodeks stat si¢ wspdlng dla calej organizacji podstawa zachowania, Bertani Poland
Sp. zo.0. wymaga od swoich pracownikoéw znajomosci i przestrzegania jego tresci oraz
propagowania tej wiedzy ws$réd nowo zatrudnionych pracownikéw oraz oséb trzecich,
z ktérymi majg oni kontakt ze wzgledu na wykonywang prace.

7.1.1 Selekcja i wybor personelu

Wszystkie funkcje firmy Bertani Poland Sp. Z o.0. zaangazowane w dobdr i selekcje
personelu muszg zapewnic:
e zgodnos¢ z przejrzystymi i bezstronnymi kryteriami i wyborami;
e weryfikacje zgodnosci pomigdzy profilami kandydatéw a potrzebami Spotki;
e stosowanie regularnych form pracy;
e poszanowanie prawa pracownikéw do warunkdw pracy opartych na godnosci
osobiste;j.
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7.1.2  Przejrzystos¢ w relacjach i komunikacji w firmie

Przejrzystos¢ w relacjach firmowych i komunikacji pomiedzy pracownikami Bertani Poland
Sp. z 0.0. jest waznym warunkiem osiagniecia celow firmy. Przejrzyste relacje i komunikacja
pozwalaja na poprawe zaréwno jakosci $wiadczonych ustug, jak i jakosci zycia w firmie.
Przejrzystos¢, jasnos¢ i skuteczna komunikacja to réwniez elementy, ktére umozliwiaja
autentyczne i petne wdrozenie niniejszego kodeksu.

Pracownicy sg zobowigzani w szczegdlnoséci do otwartego i niezwlocznego zglaszania na
adres mailowy: skargi@bertanipoland.pl wszelkich naruszen lub préb naruszenia Kodeksu
w_sposéb opisany w punkcie "4. Obowiazki odbiorcdw" niniejszego Kodeksu Etyki.

Kazde nieuzasadnione zgloszenie dokonane w zlej wierze w celu wyrzadzenia szkody
wspdtpracownikom i/lub wspétpracownikom jest réwniez uznawane za wykroczenie
dyscyplinarne.

7.1.3 Dane poufne

Dane poufne to takie, ktére nie moga by¢ lub nie zostaly jeszcze upublicznione. Obejmuija
one tajemnice handlowe, plany biznesowe, marketingowe i ustugowe, projekty, bazy danych,
rejestry, dane dotyczace ptac oraz wszelkie inne dane finansowe i inne dane, ktére nie zostaty
podane do wiadomosci publiczne;j.

° pracownicy/wspdlpracownicy nie mogg ujawnia¢ tych poufnych informacji, ani
zezwala¢ na ich ujawnienie, chyba ze wymaga tego prawo lub zostato to zatwierdzone
przez Dyrekcjg. Obowigzek ten trwa nadal po zakoriczeniu stosunku pracy.

* pracownicy/wspolpracownicy muszg dolozyé wszelkich staran, aby uniknaé
niezamierzonego ujawnienia danych, zwracajac szczegélng uwage na wykonywanie
kopii zapasowych lub przesytanie poufnych danych. Bertani Poland Sp. z 0.0. uznaje,
ze osoby trzecie majg taki sam interes w ochronie swoich poufnych danych.

e w przypadku, gdy osoby trzecie, jako partnerzy in joint venture, dostawcy lub klienci,
podzielg si¢ z Bertani Poland Sp. z o.0. pewnymi poufnymi danymi, beda one
traktowane z takg samg dyskrecjg jak dane Spétki. W tym samym duchu pracownicy /
wspbtpracownicy bedg chroni¢ poufne dane, ktére weszly w ich posiadanie w trakcie
stosunku pracy.
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Spétka szanuje réwniez subiektywne prawo os6b zainteresowanych do ochrony swoich
danych osobowych, niezaleznie od tego, czy s3 to wspoélpracownicy, klienci czy dostawcy
Spotki, gwarantuje wysoki poziom bezpieczenstwa przy wyborze i korzystaniu z jej
Systemow Informatycznych do przetwarzania danych osobowych i informacji poufnych oraz
o$wiadcza, ze przyjeta wszystkie srodki bezpieczenstwa natozone przez obowiagzujace prawo
w celu ich ochrony.

7.1.4 Dyskryminacja i molestowanie i ochrona praw czlowieka

Bertani Poland Sp. z 0.0. szanuje godnos¢, prywatnos¢ i prawa osobiste kazdego pracownika
i zobowiazuje si¢ do unikania wszelkich epizodéw dyskryminacji i molestowania w miejscu

pracy.

Pracownicy/pracownicy muszg dazy¢ do utrzymania godnego srodowiska pracy, w ktérym
szanuje si¢ godnos¢ kazdej osoby.

Bertani Poland Sp. z 0.0. przywiazuje duza wage do spotecznego aspektu firmy i wynikajgcej
z niego odpowiedzialnosci. Gilgbokie przekonanie firmy o koniecznosci wzmocnienia
znaczenia prawidlowego 1 przejrzystego zarzadzania jej "zasobami ludzkimi" oraz
$wiadomosci kierownictwa, dostawcow, pracownikéw i wspotpracownikéw zewnetrznych
w zakresie przestrzegania zasad odpowiedzialnosci spolecznej:

NIE DLA PRACY DZIECI
Zatrudnianie pracownikéw w wieku szkolnym jest zabronione zgodnie z obowigzujgcymi
w tym zakresie przepisami.

NIE DLA PRACY PRZYMUSOWE]
Zabronione jest zlecanie pracy pod grozba jakiegokolwiek rodzaju, poprzez szantaz fizyczny
lub psychologiczny. Zabronione jest réwniez wykorzystywanie lub wspieranie handlu ludzmi.

TAK DLA BEZPIECZNYCH 1 ZDROWYCH MIEJSC PRACY

Nalezy podja¢ dziatania majace na celu zapobieganie wypadkom i szkodom dla zdrowia
poprzez zapewnienie szkolenia personelu w zakresie bezpieczenstwa i zapobiegania
wypadkom.

TAK WOLNOSC ZRZESZANIA SIE I PRAWA DO ROKOWAN ZBIOROWYCH

Prawo do wolnosci zrzeszania si¢ i czlonkostwa w zwigzku zawodowym jest
zagwarantowane, bez jakiejkolwiek dyskryminacji dla przedstawicieli i czlonkéw zwigzku
zawodowego. Pracownicy Spdétki majg rowniez swobode w wyborze swoich przedstawicieli.

BRAK DYSKRYMINACIJI FIZYCZNEJ, KULTUROWEJ I SPOLECZNE]

Zabronione jest faworyzowanie lub karanie zawodowe pracownika za rasg, ple¢, wiek,
orientacje seksualna, klas¢ spoteczna, narodowos¢, wyznanie religijne, niepelnosprawnosé,
zwigzek zawodowy lub przynaleznos¢ polityczng.

,\\
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Organizacja nie utrudnia korzystania z praw pracownikéw do przestrzegania zasad lub
praktyk zwigzanych z ich narodowym pochodzeniem, religia, niepelnosprawnoscia, orientacja
seksualng, odpowiedzialnodcig rodzinng, przekonaniami politycznymi i przynaleznosciag do
zwigzkéw zawodowych. Spétka karze zastraszajgce, obrazliwe postawy majace na celu
wykorzystywanie, w tym akty przemocy fizyczne;.

BRAK KAR FIZYCZNYCH LUB PSYCHICZNYCH

Wszelkie formy kar cielesnych, przymusu psychicznego lub fizycznego, przemocy werbalnej
sg zabronione.

TAK DLA REGULOWANYCH GODZIN PRACY I WYNAGRODZEN ZGODNIE
Z ODPOWIEDNIMI PRZEPISAMI

Przestrzeganie zwyklych godzin pracy, nadgodzin i okreséw wypoczynkowych jest
zagwarantowane zgodnie z umowami zawartymi w obowigzujacych

krajowych ukfadach zbiorowych pracy oraz obowiazujacymi przepisami prawa.

TAK DLA UCZCIWEGO WYNAGRODZENIA

Zagwarantowane jest przestrzeganie uktadow zbiorowych pracy przewidzianych
w obowiazujacych krajowych uktadach zbiorowych, a takze oplacanie skiadek na
ubezpieczenie spoteczne i wynagrodzenia za godziny nadliczbowe.

W szczego6lnosci pracownicy / wspdtpracownicy Spétki:

e nie mogg wykonywac pracy pod wptywem alkoholu lub narkotykéw;

e muszg by¢ wrazliwi na potrzeby oséb, ktére moga odczuwaé¢ dyskomfort fizyczny
w zwigzku ze skutkami "biernego palenia" w miejscu pracy; palenie jest zabronione
we wszystkich pomieszczeniach firmy;

e muszg unika¢ zachowan, ktére moglyby stworzyé zastraszajaca lub obrazliwg
atmosfer¢ w stosunku do wspétpracownikéw lub podwiadnych w celu ich
marginalizacji lub dyskredytacji w srodowisku pracy.

Bertani Poland Sp. z o0.0. zobowigzuje si¢ nie nawigzywaé stosunkéw finansowych,
gospodarczych i handlowych z osobami, ktére w jakikolwiek sposéb naruszaja przepisy
dotyczace ochrony pracy dzieci i ochrony kobiet i/lub ktére angazujg si¢ w nielegalne
pozyskiwanie lub wykorzystywanie sily roboczej poprzez przemyt imigrantéw lub
handel niewolnikami.
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7.2 W relacjach z administracjg publiczng i organami nadzoru
7.2.1 Wobec administracji publicznej

Bertani Poland Sp. z o0.0. zobowigzuje si¢ do jak najscislejszego przestrzegania
obowigzujacych przepisow migdzynarodowych, krajowych i firmowych w kontaktach
z administracjg publiczng oraz z podmiotami prowadzacymi dziatalno$¢ uzytecznosci
publicznej lub interesu publicznego.

Bertani Poland Sp. z 0.0. oraz, w jej imieniu, kazdy pracownik, wspélpracownik lub
konsultant nie mogg prébowaé¢ w niewlasciwy sposéb wptywaé na decyzje danej instytucji,
w celu uzyskania wykonania czynnosci zgodnych Iub sprzecznych z obowigzkami
shuzbowymi, w szczegélnosci poprzez oferowanie lub obiecywanie, bezposrednio lub
posrednio, prezentéw, pienigdzy, przystug lub korzysci jakiegokolwiek rodzaju. Kazdy
pracownik lub wspéipracownik, ktéry otrzyma informacje w tym zakresie, ma obowigzek
niezwlocznie powiadomi¢ o tym Rade Nadzorcza zgodnie z procedurami okreslonymi
w niniejszym Kodeksie.

Pracownicy/wspétpracownicy, ktérzy dzialaja w imieniu Bertani Poland Sp. z o.0.
w kontaktach z administracjg publiczng, przestrzegaja kryteriéw przejrzystosci i lojalnosci
oraz zwracajg szczegélng uwage, zwlaszcza w procesie negocjacji, na poufnosé,
uczciwos¢ i kompletnosé dokumentacji uzupetniajacej. W szczeg6élnym przypadku przetargu
z administracja publiczng, Bertani Poland Sp. z 0.0. i jej pracownicy / wspoipracownicy
muszg dziata¢ zgodnie z prawem i prawidtows praktyka biznesowg.

Spotka zwraca si¢ do pracownikdw odpowiedzialnych za wnioskowanie i sktadanie
o$wiadczen, dokumentéw i informacji o przyznaniu dotacji, subwencji i finansowania,
o dziatanie zgodnie z prawem, sporzadzajac, bez podstgpu i oszustwa, niezbedng
dokumentacj¢. Bertani Poland Sp. z 0.0. zobowigzuje si¢ do zagwarantowania, ze przyznane
dotacje zostang wykorzystane na cele, na ktére byty wnioskowane.
Firma nigdy nie bedzie reprezentowana, w relacjach z instytucjami lub urzednikami
publicznymi, przez pracownikéw/ wspdtpracownikow, w stosunku do ktérych mogg powstaé
konflikty interesow.
Bez uszczerbku dla wszystkich obowiazkéw natozonych przez obowigzujace prawodawstwo
w tym zakresie, Bertani Poland Sp. z 0.0. i jej pracownicy/wspétpracownicy powstrzymajg si¢
podczas negocjacji biznesowych, wnioskéw lub stosunkéw handlowych z instytucjami lub
urz¢dnikami publicznymi od podejmowania (bezposrednio lub posrednio) nast¢pujacych
dziatan:
e badad lub proponowa¢ zatrudnienie i/lub mozliwosci biznesowe, ktére moga przyniesé
korzysci pracownikom/wspdtpracownikom instytucji lub urzgdnikom panstwowym,
we wlasnym imieniu;
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o oferowa¢ lub w jakikolwiek sposéb dostarczaé, przyjmowaé lub zachgcaé do
oferowania prezentéw, przystug lub praktyk handlowych lub behawioralnych, ktére
nie s oparte na najbardziej otwartych, przejrzystych, poprawnych 1 uczciwych
zasadach, a w kazdym razie nie sg zgodne z obowiazujgcymi przepisami;

® pozyskiwania lub uzyskiwania informacji poufnych, ktére mogtyby naruszyé
integralno$¢ lub reputacj¢ obu stron lub w inny sposéb naruszy¢ zasady réwnego
traktowania i procedury publicznego ujawniania informacji stosowane przez instytucje
lub urzednikéw panstwowych.

Osoby wskazane przez Spoétke do prowadzenia jakichkolwiek negocjacji handlowych,
wnioskéw lub relacji z kazdg administracja publiczng nie moga, nawet za posrednictwem
0s6b trzecich, podejmowaé nastepujgcych dziatan:

® proponowac, osobiscie lub za posrednictwem strony trzeciej, Srodkéw pieni¢znych,
ktore moga przynies¢ korzysci urzednikom publicznym i/lub  osobom
odpowiedzialnym za ustugi publiczne 1 ktére nie s3 zwigzane z prowadzonymi
negocjacjami lub istniejgcymi stosunkami;

e wykonywa¢ wszelkich innych czynno$ci majacych na celu naklonienie jakichkolwiek
urzgdnikéw publicznych, do zrobienia lub uzyskania czego$, co narusza prawa
systemu, do ktérego nalez.

Spotka potgpia wszelkie zachowania majace na celu uzyskanie od parstwa, Wspdlnot
Europejskich lub innego organu publicznego jakiegokolwiek rodzaju wyptat finansowych
za pomocg zmienionych lub sfalszowanych oswiadczer i/lub dokumentéw lub, bardziej
ogdlnie, za pomocg podstepu lub oszustwa, {gcznie z tymi dokonywanymi za pomocy systemu
informatycznego lub telematycznego, majacymi na celu wprowadzenie w biad organu
wyptlacajacego srodki. Spétka nie bedzie przeznaczaé na nielegalne cele inne niz te, na ktére
zostaly one przyznane, wkiady, dotacje lub finansowanie uzyskane przez panstwo lub inny
organ publiczny lub Wspélnoty Europejskie. Bertani Poland Sp. z o.0., jesli uzna to
za stosowne, moze wspiera¢ programy organéw publicznych majace na celu osiagniecie
uzytecznos$ci i korzysci dla spotecznosci, a takze dzialalno$é fundacji i stowarzyszen,
zawsze w zgodzie z obowigzujacymi przepisami i zasadami Kodeksu Etycznego.

Bertani Poland Sp. z 0.0. opiera swoje relacje z organami nadzoru i kontroli (administracji
publicznej lub upowaznionych przez nig organéw) na maksymalnej wspélpracy z pelnym
poszanowaniem ich roli instytucjonalnej, zobowiazujac si¢ do niezwlocznego wykonania ich
zalecen.
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7.2.2 Procedury prawne

Wszelkie dziatania prawne muszg by¢ zatwierdzone przez Zarzad Bertani Poland Sp. z o.0.,
ktory musi by¢ réwniez poinformowany o wszelkich mozliwych dzialaniach prawnych oséb
trzecich przeciwko Spdice. Zarzad weryfikuje, czy osoby odpowiedzialne za prowadzenie
postepowan prawnych, sadowych 1 arbitrazowych sg uprawnione do zajmowania si¢
dokumentami informatycznymi o dowodowej skutecznosci.

Kierownictwo dba réwniez o to, aby nie naklania¢ nikogo do sktadania o$wiadczen lub do
skiadania falszywych oswiadczen przed organami sadowymi. Bertani Poland Sp. z o.o.
zakazuje wszelkich dziatan, ktére mogg bezprawnie wplyna¢ na wynik postepowania
sadowego.

7.3 W relacjach z dostawcami
7.3.1 Selekcja i wybor dostawcow

Wybdr dostawcow i okreslenie warunkow zakupu opieraja si¢ na obiektywnej ocenie jakosci
i ceny towaréw lub ushug, a takze na gwarancji obstugi i terminowosci.
Bertani Poland Sp. z 0.0. w swoich stosunkach dostawczych zobowigzuje si¢ do:

e przestrzega¢ wewnetrznych procedur wyboru i zarzadzania relacjami z dostawcami;

e nie wykluczajg mozliwosci ubiegania si¢ o dostawe od Bertani Poland Sp. z 0.0. przez
jakgkolwiek firme dostawcza, spetniajacg wymogi, przyjmujaca obiektywne kryteria
oceny w procesie selekcji, zgodnie z zadeklarowanymi i przejrzystymi procedurami;

e pozyskanie wspolpracy dostawcéw w celu stalego zaspokajania potrzeb klientow
Spolki w zakresie jakosci, kosztéw i terminéw dostaw co najmniej odpowiadajacych
ich oczekiwaniom;

e prowadzi¢ szczery i otwarty dialog z dostawcami, zgodnie z dobra praktyka
biznesowa.

Zarzadzanie dostawcami musi opiera¢ si¢ na kryteriach bezstronnosci, autonomii
1 niezaleznosci:
o unika¢ wszelkich form dyskryminacji i umozliwi¢ wszystkim, ktérzy sg uprawnieni do
ubiegania si¢ o zamoéwienia;
e unika¢ konfliktow intereséw, nielegalnych i niemoralnych praktyk, ktére szkodzg
jednostkom i catemu systemowi firmy.

W tym celu firma posiada specjalne procedury i wewnetrzne instrukcje operacyjne, ktdre
regulujg relacje z dostawcami, a w szczegdlnosci ich wyboér, selekcje 1 kwalifikacje, jak
rowniez zarzgdzanie dokumentami i dziatania kontrolne w tym samym zakresie przez funkcje
zwigzane z zakupami i jako$cig produktow.
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7.3.2 Zarzadzanie zakupami

Bertani Poland Sp. z 0.0. nie akceptuje podpisywania zaméwien, ktére naruszaja niniejszy
Kodeks lub sg sprzeczne z obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi bezpieczefstwa pracy
1 ochrony srodowiska.

Pracownicy/wspéipracownicy i osoby, ktére kupujg towary i/lub ushugi, w tym konsultanci
zewngtrzni, w imieniu firmy, musza dziata¢ zgodnie z zasadami uczciwosci, efektywnosci
kosztowej, jakosci i dziata¢ z nalezytg starannoscia.

Spotka ujawni niniejszy Kodeks dostawcom. Wszyscy dostawcy s3 zobowiazani do
zapoznania si¢ z nim i zaakceptowania go, majac $wiadomosé, ze Bertani Poland Sp. z o.0.
zachowanie sprzeczne z zasadami uregulowanymi w niniejszym Kodeksie uwaza za
naruszenie zaufania i uzasadniong przyczyne zakornczenia stosunkéw umownych.

7.4 W relacjach z konkurentami

7.4.1 Poszanowanie wlasnosci przemyslowej i intelektualnej

Firma szanuje swoje i inne prawa wlasnosci przemystowej i intelektualnej, w tym prawa
autorskie, patenty, znaki handlowe i znaki rozpoznawcze: Bertani Poland Sp. z 0.0. zabrania
nieautoryzowanego kopiowania programéw komputerowych, dokumentacji lub innych
materialéw chronionych prawem autorskim lub przestrzega ograniczen wskazanych
w umowach licencyjnych.

Postgpowanie pracownikéw Spétki w stosunku do firm konkurencyjnych i konkurujacych
opiera si¢ na zasadach lojalnosci i uczciwosci, zawsze zgodnie z prawem. Bertani Poland Sp.
z 0.0. odrzuca i potgpia wszelkie zachowania, ktére moga stanowi¢ przeszkode lub zaklécenie
dziatalnosci firmy lub ktére mogtyby w kazdym razie mie¢ na celu popetnienie przestepstwa
przeciwko przemystowi i handlowi (nielegalne posiadanie tajemnic handlowych, list
dostawc6w 1 innych informacji dotyczacych dziatalnosci podmiotéw zewnetrznych, itp.).

7.4.2 Zarzadzanie patentami

Firma aktywuje wszystkie niezbgdne metody w celu zapewnienia zgodnosci z prawem
autorskim, a takze ochrony znakéw rozpoznawczych, takich jak znaki handlowe i patenty.
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7.5 W relacjach z klientami
7.5.1 Poprawnos$¢ i kompletnos$¢ informacji

Bertani Poland Sp. z 0.0. osigga sukcesy biznesowe na rynkach, oferujagc wysokiej jakosci
ustugi na konkurencyjnych warunkach i zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
Firma przyznaje, Ze uznanie klientéw ma podstawowe znaczenie dla jej sukcesu biznesowego.

Bertani Poland Sp. Z o.0. dlatego zobowiazuje si¢ do:
e przestrzega¢ wewngtrznych procedur zarzadzania relacjami z klientami;
e $wiadczyC, w sposOb sprawny i uprzejmy, w granicach okreslonych w umowie, ushugi
wysokiej jakosci, spetniajace lub przekraczajace uzasadnione oczekiwania klienta;
e dostarcza¢ dokladnych i wyczerpujacych informacji o ustugach, aby klient mogt
podejmowac swiadome decyzje;
e aby trzymac si¢ prawdy w reklamie lub innej komunikacji.

Pracownicy sg proszeni o zdefiniowanie i komunikowanie si¢ z klientami:
e w sposdb jasny, prosty 1 zrozumiatly;
e zgodnie z obowigzujagcymi przepisami, bez uciekania si¢ do nieuchwytnych
i dokuczliwych praktyk;
e kompletne, unikajagc pomini¢¢ lub mozliwych do nadinterpretowania ekspozycji, aby
umozliwi¢ klientowi podjecie w petni swiadomej decyzji.
Spoétka zobowiazuje si¢ do niezwlocznego informowania swoich klientéw, przy uzyciu
najbardziej odpowiednich i skutecznych s$rodkéw komunikacji, o wszelkich zmianach
w umowach oraz zmianach warunkdéw ekonomicznych i technicznych ushugi.

7.5.2 Zaangazowanie klientow
Zwracanie uwagi na raporty i wskazowki od klienta jest niezbedne do zapewnienia
satysfakcjonujacej obstugi. W tym celu Bertani Poland Sp. z 0.0. udostepnia bezposrednie
kanaty komunikacji pomigdzy klientem a wieloma kompetencjami zawodowymi, ktére ma do
dyspozycji.
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7.6 Zasada jakosci

Bertani Poland Sp. z o.0., $wiadczac swoje ustugi, zwraca szczegblng uwage na zadowolenie
swoich klientéw, zaréwno obecnych, jak i potencjalnych, inspirowanych wzorcami
doskonatosci.

Szczegblnie w odniesieniu do swoich pracownikéw, Spétka stale dba o ich szkolenie,
aktualizacj¢ i rozwoj zawodowy.

8. POSTANOWIENIA KONCOWE

Niniejszy Kodeks Etyczny zostal zatwierdzony przez Dyrektora Generalnego i stanowi
oficjalny dokument Spoétki. Kazda zmiana w przyszlosci zostanie zatwierdzona przez
Dyrektora Generalnego i musi zosta¢ ujawniona wszystkim odbiorcom, do ktérych jest
skierowana.
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